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Y es que el trabajo infantil es solamente un sintoma de problemas mucho mas
profundos que tienen que ver con la extrema pobreza, pero principalmente con la
inequitativa distribucion de la riqueza social. No existe lo primero sin lo segundo.
Asi pues, la vulneracion de derechos basicos de los adultos esta asociada a la
vulneracion de derechos de nifios y nifias”

Walter Alarcén Glasinovich.t

1 Alarcon, Walter. Reflexiones sobre el proceso de erradicacion del trabajo infantil en América. Lima, 2004.




PRESENTACION

El presente documento es una sistematizacion de la actividad denominada
“Verano Feliz” 2011”organizada por FUNDESPA con el auspicio del Reino de los
Paises Bajos en el marco del proyecto denominado “La erradicacion y prevencién
del trabajo infantil: un paso orientado a la conquista de todos los derechos
humanos para todos los nifios, nifias y adolescentes”, desarrollada en centros
educativos de Panama Oeste (Arraijan, La Chorrera, Capira, Chame y San

Carlos).

El documento tiene el propésito de brindar: por una parte, un aporte que
proporcione recomendaciones y sugerencias que le permitan al personal docente
generar pautas para el mejoramiento de la calidad educativa durante el periodo
escolar formal y que sirva de base para la replica de acciones similares en el
futuro; por otra parte, una contribucion para mejorar la labor —y por tanto los
resultados- de quienes tienen alguna responsabilidad en los procesos de
integracion social e inclusion social de nifios, nifias y adolescentes trabajadores de

Panama. (ONG’s, instituciones del Estado, empresa privada, entre otras)

Las personas que han participado en el desarrollo de las actividades y la
conceptualizacién de este proceso, coinciden en rescatar, como experiencia vital,
el invaluable papel que juega la educacion en el destino de cada nifio y nifia al
momento de definir su futuro. Lo que nos lleva a considerar que todo esfuerzo
encauzado hacia la integracion social debe establecer entre sus objetivos la
escolarizacion de nifios y nifias, para quienes “esa oportunidad”, sin duda alguna,

marcard la diferencia de sus vidas.



I. ANTECEDENTES

A partir del afio 2008 hasta el 2009, FUNDESPA inici6 la ejecucién del Programa
de Accion Directa (PAD) para la eliminacion progresiva del trabajo infantil:
‘Erradicaciéon del Trabajo Infantil y Adolescente Peligroso en las
comunidades del Distrito de La Chorrera, Provincia de Panama” con auspicio
del Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantii de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT-IPEC). El PAD se fundamento en tres
(3) estrategias: El Retiro del Trabajo Infantil del nifio, nifia y adolescente trabajador
a través de la reinsercion y retencidn escolar proporcionando incentivos escolares
y atencion en salud (medicina general y odontologia). Prevencion del Trabajo
Infantil, para nifias y nifios que se encuentren en pobreza o en riesgo de trabajo
infantil, dotando de uniformes y Utiles escolares necesarios para la continuidad de
sus estudios, incidiendo en su retencidon escolar. Alternativas Econdmicas para
padres, madres y responsables para lograr la insercion en trabajos decentes y el

aumento sus ingresos.

En el afio 2009 hasta la fecha, FUNDESPA ejecuta el Programa de Atencion
Integral Pronifio de la Fundacion Telefonica. ElI Programa desarrolla un modelo
de proteccion integral, que brinda apoyo social aproximadamente a 1,600 nifios,
nifas y adolescentes trabajadores en 25 escuelas del area de Panama Oeste
(Distritos de: Arraijan, La Chorrera, Capira, Chame, San Carlos) para la
desvinculacion progresiva de su situacion laborar, mediante su plena integracion
en la sociedad, a través de: una educacion de calidad con nuevos enfoques
educativos y pedagdgicos; la aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC); la implementacién de tutorias (apoyo en las tareas y
afianzamiento escolar); complementos nutricionales; incentivo educativo (textos,
Utiles escolares, estipendio y uniformes); atencion de salud y prevencion de

enfermedades; actividades ludicas, culturales y recreativas, entre otras.



En el 2011, con el auspicio del Reino de los Paises Bajos, FUNDESPA aborda a
la poblacion de NNA trabajadores de Panama Oeste en el periodo de vacaciones
de verano. Un tiempo en el que se ha evidenciado que los NNA incrementan su
actividad laboral, debido a que el sistema escolar y los programas de atencion

integral disminuyen sus actividades con ellos.

Es importante destacar que los nifios, nifias y adolescentes (NNA) trabajadores
del area de Panama Oeste provienen de los sectores mas pobres del pais, en los
gue viven en condiciones sociales caracterizados por altos indices de:
desintegracion familiar, maltrato y violencia intrafamiliar; embarazo precoz de las
adolescentes; desempleo de los padres, madres o responsables; inseguridad en
las comunidades impuesta por bandas y pandillas, trafico y consumo de drogas,
entre otras. Por otra parte, los patrones culturales y la permisividad social son
factores que inciden poderosamente en la generacion del trabajo infantil, ya que
se parte de la creencia de que los nifios y nifias deberian compartir las
responsabilidades de la familia, ya sea participando en el trabajo de los padres o

generando ingresos fuera de la familia.




En el ambito internacional, muchos expertos y la bibliografia tematica mas
especializada establecen que las causas sociales que determinan la aparicion del
trabajo infantil dependen de muchos factores, en gran parte, vinculadas de una
manera muy especifica y particular a cada regién, pais, lugar en que se produce
(estructura econdmica, valores dominantes, fendmenos urbanos o rurales,
estructuracion de los nucleos familiares, existencia o no de conflictos sociales o
armados, etc.). Sin embargo, coinciden en identificar cuatro grandes factores o

causas de trabajo infantil:

e Pobreza estructural.

« Desestructuracion del ambito familiar y de contencion psicoafectiva del
nifio/a.

« Valores y culturas que tienden a legitimar el trabajo infantil.

e Inadecuacion de los sistemas de educacion para sostener la escolarizacion
de estos nifio/as, lo que produce la expulsion de los mismos del proceso
educativo, reforzando asi a corto plazo, la dualizacién y exclusién social de
esta poblacién y, a largo plazo, la reproduccion "ampliada” del trabajo
infantil, ya que estos nifios y nifias excluidos de hoy, tienden a conformar
nacleos familiares y entornos sociales en los que se vuelven a reproducir

los factores anteriormente mencionados.

En Panama, el trabajo infantil es visto por la sociedad desde dos perspectivas: por
una parte, existe una vision a corto plazo, en el que es considerado como una
salida o alivio a la pobreza familiar en que viven los nifios, nifias y adolescentes
(NNA) trabajadores. Por otra parte, en el mediano y largo plazo, es visto, como un
factor que fortalece y reproduce la pobreza. La realidad ha demostrado que el
NNA trabajador, al abandonar la educacion en procura de un ingreso econémico
inmediato, solamente podra acceder en el futuro a los trabajos de menor
calificaciéon y peor pagados. Por ello, el actual NNA trabajador esta destinado en el
futuro a convertirse en padre de nuevos NNA trabajadores. La pobreza, por tanto,
se va reproduciendo de generacion en generacion.

En este sentido y desde un punto de vista de los derechos humanos, y del



derecho inalienable de la infancia al bienestar y la felicidad, la educacién se
constituye en un factor determinante para mejorar las oportunidades y la calidad
de vida de los NNA. Sin educacion las posibilidades de exigir el cumplimiento de
los derechos sociales, econémicos, culturales, civiles y politicos son mucho méas
dificiles, por ello es que la educacion es un derecho que abre las puertas a otros

derechos.

. )Q&;r_,

ﬂ G ﬁaw‘\. Les

Conscientes de esta situacion, FUNDESPA, con el apoyo del Reino de los Paises

Bajos, desarrolla el proyecto “Erradicacion del Trabajo Infantil y Adolescente
Peligroso en las comunidades del Distrito de La Chorrera, Provincia de Panama”
con el propdsito de motivar a los NNA de Panama Oeste (Arraijan, La Chorrera,
Capira y San Carlos) a continuar con la educacion escolar, brindandoles
actividades de formacioén, reforzamiento académico, actividades ludicas y espacios
de recreacion desde las vacaciones de verano y a lo largo de todo el periodo
escolar 2011. Con ello se plantea contribuir a la disminucién de las horas de
trabajo de los NNA en los periodos en los que se registra mayor actividad laboral
por parte de ellos, como lo es el periodo de verano y los fines de semana.
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El proyecto aborda esta problematica haciendo del aprendizaje una experiencia
interesante, innovadora y divertida para los NNA. Convencidos que es posible -a
través de innovaciones en las metodologias de ensefianza-aprendizaje y en los
métodos de estudio- captar la atencion de los NNA, despertar su curiosidad, y asi,
estimularlos y motivarlos para que continien con su educacion, dedicandole
mayor tiempo a estudiar. Para ello, se necesita capacitar a los docentes en
metodologias participativas y formarlos para fomentar habilidades que los hagan
sensibles a los problemas que afectan a los NNA con relacion a las dificultades de
aprendizaje por las que atraviesan, de manera que puedan satisfacer las
necesidades especificas de los mismos. Asi, los docentes tienen uno de los
papeles mas importantes en la prevencion del trabajo infantil. El contacto directo
gue mantienen con los NNA les permite influenciar positivamente en su educacién

y, al mismo tiempo, guiarlos en su futuro.
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I1. ASPECTOS CONCEPTUALES DE LA SISTEMATIZACION

2.1. ¢QUE ES SISTEMATIZACION?

Definir un concepto es siempre materia compleja ya que es dificil recoger en
pocas palabras todos los matices que se consideran fundamentales. Por ello, nos
encontramos con diferentes definiciones de la sistematizacion que nos dan pistas
sobre lo qué es, a continuacién presentamos, una serie de conceptualizaciones

sobre el tema:

“Un proceso de reflexion que pretende ordenar u organizar lo que ha sido la
marcha, los procesos, los resultados de un proyecto, buscando en tal dinamica las
dimensiones que pueden explicar el curso que asumi6 el trabajo realizado”?

“La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias
que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la l6gica
del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, como se
han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo™

No obstante lo anterior, hay que sefialar que no existe una definicion consensuada
sobre qué es la sistematizacion, lo que puede afadir confusion a la hora de
entender el concepto, pero también nos abre puertas a nuestro propio aporte. Esta
“no definicidon” ha posibilitado el surgimiento de diferentes “escuelas” o enfoques
sociales que consideramos tienen ciertas inquietudes y objetivos comunes:

aprender de nuestras practicas.

Hay al menos tres elementos en comun en estas definiciones: Se trata de un
proceso de reflexiébn critica: La sistematizacibn permite que las personas - y
especialmente los actores directos de las experiencias - hagan una especie de
"alto en el camino", y se den el tiempo para pensar sobre lo que hicieron, por qué

lo hicieron, por qué lo hicieron de una manera y no de otra, cuales fueron los

2Sergio Martinic. 1984. Algunas categorias de analisis para la sistematizacién. CIDEFLACSO.
Santiago, Chile.
30scar Jara. 1998. Para sistematizar experiencias. ALFORJA. San José, Costa Rica.
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resultados, y para qué, y a quien sirvieron los mismos. La sistematizacion tiene el

propésito de provocar procesos de aprendizaje.

Estas lecciones pueden estar destinadas a que las mismas personas o0 grupos que
han hecho la sistematizacién, puedan mejorar su practica en el futuro, o también
pueden estar destinadas a que otras personas y equipos, en otros lugares y
momentos, puedan apoyarse en la experiencia vivida para planificar y ejecutar sus

propios proyectos.

La reflexion critica se aplica a un proceso. La sistematizacion pone un acento muy
fuerte en mirar criticamente el proceso vivido en una experiencia concreta de

desarrollo.

¢, Qué quiere decir con esto? que la sistematizacién apunta a describir y a entender
qué es lo que sucedio durante una experiencia en este caso de aprendizaje y por
gué pasoO lo que pasd. Por supuesto que nos interesan los resultados de una
experiencia, y describirlos es parte importante de toda sistematizacion. Pero lo que
mMAas nos interesa es poder explicar por qué se obtuvieron esos resultados, y

extraer lecciones que nos permitan mejorarlos en una experiencia futura.

La reflexidon se basa en la idea de "organizar" o de "ordenar" la sistematizacioén es
un proceso metodoldgico que se basa en poner en orden o dar organizacién a un
conjunto de elementos (practicas, conocimientos, ideas, datos...) que hasta ese

momento estan dispersos y desordenados

Desde nuestra perspectiva, la sistematizacion es la interpretacién critica de una
experiencia que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o
explicita la logica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho
proceso, cdmo se han relacionado entre si y por qué lo han hecho de ese modo y

con ello construye nuevos conocimientos.
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2.2. ¢ QUE NO ES SISTEMATIZACION?

Hay la tendencia, marcada en nuestro medio a confundir la sistematizacion con la
recopilacion ordenada de documentos referidos a una intervencién en una
comunidad y/o un proyecto determinado, sin embargo, hay que reiterar que
sistematizar, es mucho mas que eso, por ello es importante insistir que el mismo

intenta:

= Escribir o describir una practica.

= Recopilar una informacién sobre una practica.

= Ordenar una informacién cronolégicamente

= Elaborar un informe sintesis de una practica, sobre lo que se hizo.

* Enunciar los problemas o aciertos de una practica.*

2.3. ¢PARAY POR QUE SISTEMATIZAR?

Basicamente, como dijimos anteriormente, la sistematizacién apunta a describir y
a entender qué sucedié durante una experiencia de desarrollo y por qué paso lo
gue pasb. Los resultados de una experiencia son fundamentales, y describirlos es
parte importante de toda sistematizacién, pero lo que mas interesa en el proceso
de sistematizacion es poder explicar por qué se obtuvieron esos resultados, y
extraer lecciones que nos permitan mejorarlos en una experiencia futura. Los

procesos de sistematizacion permiten:

4 Ibid, pag. 1
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Que los actores realicen un analisis sobre lo que hicieron, por
gué lo hicieron, por qué lo hicieron de una manera y no de otra,
cuales fueron los resultados, y para qué y a quién sirvieron los
Mismos.

Provocar procesos de aprendizaje. Estas lecciones pueden
estar destinadas a que las mismas personas 0 grupos que han
hecho la sistematizacién, puedan mejorar su practica en el
futuro, o también pueden estar destinadas a que otras personas
y equipos, en otros lugares y momentos, puedan apoyarse en la
experiencia vivida para planificar y ejecutar sus propios
provectos.
I

Explicar por qué se obtuvieron esos resultados, y extraer
lecciones que nos permitan mejorarlos en una experiencia
futura.

En el sentido integral de la utilidad de la sistematizacibn como un mecanismo
metodoldgico Gtil, nos parecen acertados los tres razonamientos propuestos por
Jara (1994):

1. Tener una comprensiébn mas profunda de las experiencias que
realizamos, con el fin de mejorar nuestra propia practica.

2. Compartir con otras practicas similares, las ensefianzas surgidas de la
experiencia.

3. Aportar a la reflexion tedrica (y en general a la construccion de teoria),

conocimientos surgidos de préacticas sociales concretas.®

Aln mas, desde las distintas concepciones de sistematizacion se vislumbra que

no existe un sélo propasito en la accién de sistematizar. La sistematizacion puede

5 Jara Oscar. Tres posibilidades de sistematizacion: comprension, aprendizaje y teorizacion. En
Aportes 44.
Sistematizacion de experiencias Busquedas recientes. Dimension Educativa 1996 Pag. 15
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cumplir maltiples objetivos, todos ellos validos y compatibles entre si. Es asi como
podemos sefalar que la importancia de la sistematizacion radica en los siguientes

aspectos, que se mencionan de menor a mayor grado de complejidad.

2.4. ¢CON QUIEN O QUIENES SE SISTEMATIZAN LAS PRACTICAS?

Existe un amplio debate no tanto sobre quién, sino en qué grado debe participar
cada grupo relacionado con la experiencia. En lo que existe un acuerdo
generalizado es en que en la sistematizacion deben participar todas las personas
implicadas en la experiencia, las que la vivieron directamente, estas personas
juegan papeles diferentes en la experiencia, pero todas ellas deben tener algo que

decir en su analisis e interpretacion critica.

En términos generales pueden considerarse tres modalidades de sistematizacion

segun los sujetos que la realizan:

e Personas que participan o participaron de la practica; quienes se
formulan preguntas y estan interesados en comprender y mejorar la
practica.

e Un Equipo de sujetos que participaron de la practica con personas
externas que asesoran, apoyan o facilitan el proceso.

e Unas personas externas contratadas o interesadas en sistematizar una
practica concreta; en este caso quienes vivenciaron la practica actian
como informantes y pueden apoyar los contactos con personas claves

para la reconstruccion de la préactica.

La segunda modalidad que se presenta, sujetos que vivenciaron la practica con
apoyo de persona externa, es la ideal en los procesos de sistematizacion en tanto
EMPODERA a los sujetos y les permite repensarse en relaciébn con su practica,
esta como una caracteristica esencial de la sistematizacion; ademas, el papel del

agente externo aporta a la produccion de conocimiento histérico y sistematico, con
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niveles de rigurosidad metodolégica en el proceso, especialmente cuando se

reconstruyen practicas comunitarias con lideres populares donde sus acciones se

fundamentan desde el sentido comun en la mayoria de los casos.®

2.5. DIFICULTADES PARA SISTEMATIZAR

Poco tiempo para poner en practica mayor numero de instrumentos.

Poco tiempo en la aplicacion de los instrumentos.
Dificultades en manejar bien las herramientas.

Requieren de tiempo para aplicarlas

Adaptar los instrumentos a determinados casos.

Poca claridad para algunas personas sobre sistematizacion.

No tener mucha informacion sobre el concepto.

6 Botero, Luz Dary, La sistematizacion de practicas, Liceo Nacional Marco Fidel Suéarez, sept. 2000,

p.4-
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I1I. ESTRATEGIA METODOLOGICA DE LA SISTEMATIZACION

El trabajo de sistematizacion de la intervencion de FUNDESPA con el auspicio del
Reino de los Paises Bajos en el area de Panama Oeste, a través de la experiencia
de “Verano Feliz 2011” con nifios y adolescentes en el marco del proyecto “La
erradicacion y prevencion del trabajo infantil: un paso orientado a la
conquista de todos los derechos humanos para todos los nifios, nifias y

adolescentes”, se realiz6 de siguiendo los siguientes pasos.

3.1. OBIJETIVO GENERAL

Construir y fomentar un proceso de aprendizaje colectivo a través de una vision compartida de la

experiencia de intervencion “Verano Feliz 2011”, expresada bajo la forma de lecciones aprendidas.

3.2. OBIJETIVOS ESPECIiFICOS

a) Aplicar los instrumentos de sistematizaciéon durante el desarrollo del
proyecto.

b) Identificar una vision compartida sobre la situacion inicial y su contexto.

c) Construir una vision compartida del proceso de intervencion y su contexto.

d) Elaborar una visién compartida de la situacion final o actual y su contexto.

e) Definir las lecciones aprendidas en la experiencia.

3.3. TECNICAS UTILIZADAS PARA LA SISTEMATIZACION

Para efecto de desarrollar esta sistematizacibn que nos permita describir y
analizar las principales experiencias del mismo y su impacto en el proyecto se

desarrollaron las siguientes técnicas:

= Observacion directa.

= Entrevista con informantes claves.
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=  Revision documental de los informes de FUNDESPA.

= Seminario taller de aprendizaje colectivo de la experiencia.

3.4. LOGISTICA DEL TRABAJO DE CAMPO

De lo anterior, se desprende que esta evaluacion se basara en los siguientes

insumos:

1) Los datos cuantitativos y cualitativos de las entrevistas y encuestas.

2) Las observaciones cuantitativas y cualitativas de los entrevistados.

3) Los datos cualitativos producto de las entrevistas a informantes claves.
4) Los resultados del taller de aprendizaje colectivo.

5) Informacion cuantitativa de FUNDESPA

Por otro lado, la logistica del trabajo de campo consistié en:

1) Visita a cada de las escuelas beneficiadas con la intervencion.

2) Aplicacion de 14 entrevistas semi-estructuradas a educadores
participantes como tutores de la experiencia®“Verano Feliz 2011".

3) Entrevistas con los responsables del proyecto.

4) Organizacion y realizacion de un seminario taller.

Para organizar la informacion de esta experiencia hemos utilizado un modelo de
sistematizacién muy exitoso y sencillo desarrollado por el Fondo de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). En el esquema que se
describe en a continuacién se detalla la metodologia de esta sistematizacion.
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3.5. MODELO GENERAL DE LA SISTEMATIZACION’

1. SITUACION INICIAL: 2. INTERVENCION: 2. SITUACION ACTUAL:

A Describe el problema u A équé se hizo?(actividades) A ¢Como se compara la actual
oportunidad de desarrollo | AN ¢écuando lo hizo (organizacion situacion con la situacion inicial?
antes de la intervencion en el tiempo)? A (Cuales son los beneficios

A équién lo hizo? (actores) tangibles e intangibles?

Elementos de contexto: A ¢Cémo lo hizo? (métodos) A (Quiénes han capturado los

A ¢Con qué lo hizo (los medios y beneficios?

A Las causas del problema u 5 Gl
L LIRTCEL Elementos de contexto: Elementos de contexto:

A\ Factores que limitaban las
posibilidades de accién A\ Factores que favorecieron la Iy
local para resolver el intervencion

magnitud de los efectos o el

roblema u aprovechar la Factores que dificultaron la , ..
P P 0 q numero de los beneficios

oportunidad Intervencion A\ Factores que restringieron la

magnitud de los efectos o el

numero de los beneficiarios

Elementos de Elementos de contexto Elementos de contexto
contexto

N

Proceso de intervencién Final

Situacion

Situacion inicial

3. LAS LECCIONES APRENDIDAS:

¢Qué haria de la misma forma si volviera a hacer algo similar?

¢Qué haria de forma diferente si volviera a hacer algo similar?

Un modelo metodolégico operativo para el proceso de sistematizacion

"Berdegué Julio A., Ocampo Ada y Escobar German 2000. Sistematizacion de experiencias locales
de desarrollo agricola y rural. Guia metodolégica
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3.6. CONTEXTO

En cualquier experiencia de intervencion y/o desarrollo, hay elementos que estan
bajo el control directo de los actores del proceso. Son elementos que se pueden
planificar y dirigir por los responsables de una intervencion, y de esta forma tienen

control sobre ellos.

Sin embargo, de la misma forma, hay elementos externos que podemos llamar
factores de contexto, que no estan bajo el control de los actores del proceso, pero
que tienen una influencia directa sobre sus decisiones y acciones. Ninguna
intervencion en la comunidad se realiza en un vacio, ajeno a influencias externas.
La situacion de los mercados, la politica econémica, la estabilidad social y politica,
la dotacion y calidad de la infraestructura publica (caminos, escuelas, servicios de
salud, etc.), el nivel educacional de la poblacién, las normas legales y
administrativas, son todos ejemplos de factores de contexto, que condicionan —
positiva 0 negativamente —lo que las comunidades locales pueden hacer y los
resultados de sus acciones. Por ello, en esta sistematizacion, describimos y
analizamos algunos de estos factores de contexto y sus influencias sobre la

intervencion

3.7. PROCESO DE INTERVENCION

En esta sistematizacion de la experiencia se describe el proceso de intervencion,
en el que se identifican y resaltan los aspectos centrales, o esenciales, de la
intervencidn en la comunidad de estudiantes y docentes de los centros educativos
que participaron en esta actividad. Estos elementos que se destacan y describen
del proceso de intervencion son: Las actividades que constituyen el proceso; la
secuencia en el tiempo de esas actividades; el papel jugado por cada uno de los
principales actores; los métodos o estrategias empleados en las actividades; los
medios y recursos (humanos, materiales y financieros) empleados para desarrollar
las actividades; los factores del contexto que facilitaron el proceso; los factores del

contexto que dificultaron el proceso.
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Los primeros cinco factores forman parte de la intervencion en si misma: ya que
son elementos que estan bajo el control de los actores directos de la intervencion.
Los dos ultimos elementos son factores del contexto; es decir, no estan bajo el
control de los actores de la intervencidn, pero influyen directamente sobre sus

decisiones y acciones.

Los primeros dos elementos (las actividades y su secuencia temporal) constituyen
la columna vertebral en torno a la cual se organiza la descripcién del proceso de
intervencion. Se intentara identificar los hechos principales, los que podemos

denominar hitos del proceso.

El tercer elemento es muy importante. Todos sabemos que un proceso de
desarrollo no es como un proceso industrial, automatico o mecanico, se trata de
identificar el papel y/o aporte de los involucrados en la intervencion. El cuarto
elemento nos permite detallar los métodos empleados en cada actividad principal
o hito. Sin la descripcién de los métodos, la sistematizacion quedaria a nivel de

"titulares", y seria muy dificil extraer lecciones.

El quinto elemento y Ultima pregunta (¢,Con qué lo hizo?) muchas veces se omite
en los informes de sistematizacion. Hay una tendencia a concentrarnos en los
beneficios y en los productos de los procesos de desarrollo, dejando a un lado la
descripcién y analisis de los recursos que fueron necesarios para poder obtener

esos productos y beneficios.

Una buena descripcibn de estos factores de contexto es absolutamente
indispensable, pues con mucha frecuencia son estos elementos, ajenos al control
de los actores directos, los que determinan el éxito o fracaso de las experiencias
de intervencion social. Algunos de ellos seran factores favorables, que facilitan
gue el proceso vaya en la direccién deseada. Por el contrario, habra factores de
contexto que representan obstaculos o restricciones, que dificultan el logro de los

objetivos deseados.
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PROCESO DE INTERVENCION

¢qué se hizo?(actividades)

¢cuando lo hizo (organizacion en el tiempo)?
¢quién lo hizo (actores)?

¢,Como lo hizo (métodos)?

¢,Con qué lo hizo (los medios y sus costos)?

RS N N

Elementos de contexto:

Factores que favorecieron la intervencion

Factores que dificultaron la intervencion

3.8. SITUACION FINAL

Este elemento de la sistematizacidn se refiere a la situacion en el momento en que
se realiza la sistematizacion. Se puede hablar de situacion final si la experiencia
de desarrollo ha concluido, o de situacion actual si la sistematizacion se realiza

cuando el proceso aun no ha terminado de desarrollarse.

En definitiva, se trata de describir los resultados de la experiencia al momento de
realizar la sistematizacion. La descripcion de los resultados de la experiencia se
puede realizar comparando la situacion inicial con la situacion actual o final,
manteniendo en el centro los objetivos del proceso de desarrollo. En la descripcion
de los cambios provocados por la intervencién, hay que considerar dos
importantes elementos: los resultados tangibles como los intangibles.

Los resultados tangibles son aquellos que se pueden medir 0 contar con cierta
precision, como por ejemplo: mejora en el rendimiento académico de los
estudiantes, mejoras en la puntualidad de los nifios, calidad de las presentaciones,
etc. Los resultados intangibles son los que no se pueden medir o contar, pero que
son tremendamente importantes, pues constituyen valiosos recursos para el

desarrollo futuro de los nifios como el trabajo en equipo, el desarrollo de
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relaciones de confianza con los compaferos que les permita actuar
colectivamente frente a un problema importante, el surgimiento de nuevos
liderazgos, el incremento de la participacion, la incorporacién de sectores antes

marginados y discriminados -como las nifias-, aumento de la motivacion.

3.9. LECCIONES APRENDIDAS

Hemos dicho que la sistematizacion tiene el objetivo de facilitar un proceso de
aprendizaje. De lo que se trata es de generar nuevos conocimientos a partir de
nuestro trabajo cotidiano, es decir, obtener pautas para mejorar la capacidad del
involucrado en la toma de decisiones, empoderamiento y crecimiento personal y

profesional.

En definitiva, extraer las lecciones aprendidas de la sistematizacion, supone: Un
proceso de reflexion sobre la experiencia para extraer una afirmacion general
sobre el efecto probable de determinados procesos o practicas aplicable a un
ndamero amplio de experiencias de desarrollo que comparten caracteristicas

comunes.

3.10. ACTORES INVOLUCRADOS EN LA EXPERIENCIA

En las experiencias de intervencion o desarrollo de programas sociales
podemos identificar distintos actores de acuerdo a su funcibn o

participacion en el proyecto:

a) Actores directos.- son aquellos que estan involucrados directamente con
la experiencia, ya sea a través de la toma de decisiones 0 en la ejecucion
de las acciones previstas (pueden considerarse como actores directos a los
responsables del proyecto, los dirigentes y miembros de las
organizaciones locales, los nifios; educadores, técnicos involucrados en el

proyecto..)
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b) Actores indirectos.- son aquellos que aunque no han formado parte del
grupo de intervencion directa, han tenido una influencia importante sobre la
experiencia a través de sus decisiones o acciones (pueden considerarse
como actores indirectos, por ejemplo, las autoridades superiores del

proyecto algunas autoridades gubernamentales, etc.)

3.11. PREGUNTAS ORIENTADORAS DEL PROCESO DE LA
SISTEMATIZACION

a. ¢Qué sabemos de lo que hacemos?
b. ¢Qué podemos decir a otros de lo que conocemos?

c. ¢Como transmitir los conocimientos que fundamentan y generan esa

practica?
d. ¢Qué supuestos hay detras del quehacer?

e. ¢Cuédles son los conocimientos implicitos que hay al interior de la

practica?

f. ¢Toda practica consciente o inconscientemente tiene una teoria o

conceptos que la sustentan?
g. ¢Cuales son los factores que conforman las practicas?
h. ¢Qué tendencias se presentan en las practicas?
i. ¢Cuales son los interrogantes de las practicas, por qué se preguntan?

J. ¢ Qué conocimientos producimos desde la practica?
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IV. CONTEXTO O SITUACION

El trabajo infantil se contextualiza en una realidad nacional que coloca a Panaméa?®
como lider del crecimiento econdmico en la regién latinoamericana al cerrar el afio
2011 con un crecimiento de 10.5%° gracias a una dindmica de crecimiento
sostenido, lo que lo califica de favorable en un entorno de crisis y recesion
econdmica mundial, que se presume ha de afectarnos con menos intensidad en

comparacion con otros paises.

4.1. SITUACION Socio- ECONOMICA.

Panama esta ubicado en el extremo sureste de América Central. Su nombre oficial
es Republica de Panama. Limita al Norte con el mar Caribe, al Sur con el océano

Pacifico, al Este con Colombia y al Oeste con Costa Rica.

Con una poblacion ligeramente superior a los tres millones de habitantes (3,
405,813 personas), tiene una posicion privilegiada en varias clasificaciones de
crecimiento y desarrollo de América Latina. El indice de desarrollo humano 2011,
coloca a Panama en el primer puesto en América Central y sexto en América
Latinal®. Para 2007 La esperanza de vida en Panama alcanzé los 76 afios segun
la OMS, y en el 2009 aumento a los 77 afios, para 2007 fue de 75,8 afios segun
datos de la ONU. Segun la OMS las panamenfas tiene una esperanza de 78 afios,
la cual es la tercera mejor en América Latina. Por su parte los panamefios tienen
una esperanza de vida de 74 afios, la segunda mas alta de América Latina. Se

espera que durante el siglo XXl la poblacion panamefia sufra un proceso de

8 Los indicadores que se citan en este parrafo se han tomado de publicaciones del Instituto Nacional de
Estadistica y Censo (INEC) de la Contraloria General de la Republica (véase sitio web:
www.contraloria.gob.pa/dec).

® Datos proporcionados por el MEF a los medios de comunicacion social en enero del 2012, atin no se cuenta
con la informacion detallada por rubro.

10 El indice de desarrollo humano (IDH) es un indicador del desarrollo humano por pais, elaborado por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Se basa en un indicador social estadistico
compuesto por tres pardmetros: vida larga y saludable, educacion y nivel de vida digno.
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envejecimiento, con el aumento de la poblacion de la tercera edad. Es por ello,
que, sin tener en cuenta la distribucion de la riqueza, Panama esta catalogado en

términos absolutos como de ingresos econdmicos mediano-altos.

Segun datos del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), en el 2010, la
economia panamefia crecio un 7,5% y continud con las altas tasas de crecimiento
qgue la han caracterizado desde 2004 y que fueron interrumpidas en 2009 (3,2%)
por la crisis financiera internacional. El sector publico no financiero (SPNF) registro
un déficit equivalente al 1,9% del PIB, en comparacion con el 1,0% de 2009. La
cuenta corriente arrojé un déficit del 11,0% del PIB, en comparacion con el 0,2%
registrado en 2009. La tasa de inflacion llegé a un 4,9%, situandose en niveles

historicos.

Gran parte del dinamismo de 2010 se debe a factores internos promovidos por
numerosos proyectos de infraestructura publica, entre los cuales destacan la
ampliacion del canal de Panama, el saneamiento de la bahia, la extension de la
cinta costera, la construccién del metro en Panama y la construccion de carreteras

y plantas hidroeléctricas.

Los proyectos de infraestructura publica provocaron un fuerte aumento del gasto
publico de capital (29,5%), mientras que el gasto corriente del gobierno central
crecié un 8,7%. A ello contribuyé el incremento significativo de las transferencias,
dado que en el ambito social se continuaron implementando los programas ya
existentes, como el programa 100 para los 70, que otorga 100 ddlares mensuales
a adultos mayores que no gozan de pension social, y se iniciaron otros como el
programa de Beca Universal, que otorga 20 ddlares mensuales a cada estudiante
en edad escolar y sin fracasos hasta el cuarto (4°) grado. Ademas, se continué
con la entrega de subsidios asociados al consumo de gas licuado y electricidad. El
incremento del gasto fue parcialmente compensado por un aumento de los

ingresos tributarios (15,3%).
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A principios de 2010 los organismos de calificacion crediticia Fitch Ratings,
Standard and Poor’s y Moody’s otorgaron a Panama el grado de inversién, lo cual
mejorara la capacidad del pais para captar recursos financieros en los mercados

internacionales a un menor costo.

El mayor crecimiento registrado en 2010 refleja un repunte de la mayoria de los
sectores economicos. El sector del transporte, el almacenamiento y las
comunicaciones, que representa un 22% del PIB, mostré una gran actividad y
crecio un 15,5%, debido a la expansion significativa del sector portuario (26,5%)
como consecuencia del mayor movimiento de contenedores. Por su parte, las
telecomunicaciones registraron un elevado dinamismo y crecieron un 17,7%,
principalmente por el incremento de celulares de prepago y de contrato, servicios
de Internet y llamadas internacionales. El sector del comercio al por mayor y al por
menor registré un crecimiento del 11,1% a diciembre de 2010, tras haber anotado
un crecimiento del 1,7% en igual periodo del afio previo. La mayor actividad de
este sector se explica por el aumento generalizado de las ventas de enseres
domésticos, accesorios de vehiculos, maquinarias, productos textiles y productos
farmacéuticos. Otros sectores que registraron un importante dinamismo fueron los
hoteles y restaurantes (11%), debido a la mayor cantidad de turistas que arribaron
al pais, la construccion (6,7%), gracias a la importante inversién en proyectos
publicos que se ha venido realizando —como la ampliacion del canal, el
saneamiento de la bahia, la construccién del metro y diversas inversiones publicas
residenciales y no residenciales— y, por ultimo, los sectores de explotacién de
minas y canteras (6,1%) y electricidad, gas y agua (6,5%). En contraposicion, la
actividad del sector pesquero mostré6 una fuerte caida (43,4%), debido a las
restricciones de acceso a paises miembros de la Unidn Europea al considerar que
Panama no cumplia con las normas para evitar la pesca ilegal, los fendmenos
climaticos y el aumento de los costos operacionales derivados de la subida del

precio del petrdleo.
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Indicadores de la dinamica laboral en el pais de 2009 y de 2010, segun el INEC,
muestran que las tasas de desocupacion y de desempleo abierto llegaron al 6,5%
y el 4,7%, respectivamente, en 2010, frente al 6,6% y el 5,2% del 2009 y se
generaron 14,791 nuevos puestos de trabajo, sobre todo en el sector de la
construccion, tanto en proyectos hoteleros y turisticos y el sector del comercio,

como en diversas obras de infraestructura publica.

Promedios nacionales sobre condiciones sociales relativas a la salud y la
educacion manifiestan tendencias a mejoras importantes, aunque ello no exprese
necesariamente la calidad del mejoramiento, ni la superaciéon sustancial de las
brechas existentes en los niveles de nuestra division politico-administrativa:

provincia, distrito, corregimiento y comunidad.
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4.2. LOS NIVELES DE POBREZA EN PANAMA?®?

Los resultados de la Encuesta de Niveles de Vida (ENV) del afio 2008, presentado
por el Ministerio de Economia y Finanzas, revelan que, a pesar de que el ingreso
per capita es relativamente elevado, la pobreza continda siendo un problema de
desarrollo. Mas de un millon de personas (32.4%) viven bajo la linea de pobreza y
de estas el 14.2% viven en condiciones de pobreza extrema.

En los resultados de la ENV del afio 2008, se observa que, aproximadamente un
millon noventa mil (1, 090,000) personas se hallan en situacion de pobreza, de las
que 481 mil estan en pobreza extrema, representando 32.7% y 14.4% de la
poblacién total, respectivamente. En el periodo 2003 — 2008, la incidencia de

pobreza general se redujo 4.1% y la pobreza extrema 2.2%.

La encuesta sefiala que las provincias con mayor nivel de pobreza son: Bocas del
Toro (53%), Darién (52.7%), Veraguas (52%), Coclé (51.6%) y las areas indigenas
(96%). La provincia de Panama concentra la mayor parte de la poblacién del pais
(50.7%) y de la poblacién pobre (29.3%).

La incidencia de la pobreza segun grupos de edad, muestra que la poblacién
infantil menor de 6 afios es la mas afectada por la pobreza; cerca de la mitad se

encuentra en condicion de pobreza total y 24.6% en pobreza extrema.

Los grupos de personas de 18 afios y menos tienen una incidencia de pobreza por
encima del total nacional, mientras que los grupos mayores de 18 afos, tienen una
incidencia por debajo de ese total. El 23.4% de las personas de 70 y mas afos de

edad son pobres y 9.4% son pobres extremos.

11 El Ministerio de Economia y Finanzas y el Instituto Nacional de Estadistica y Censo de la Contraloria
General de la Republica realizan, desde los afios noventa, el bienestar y la pobreza en base al consumo de la
poblacidn. Con este fin se han realizado tres encuestas de niveles de vida: 1997, 2003 y 2008.
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En cuanto a educacion, los resultados indican que Panama ha logrado un nivel de
alfabetizacion de la poblacion de 15 y més afios de edad de 94.6%. Sin embargo,
el comportamiento no es homogéneo segun nivel de pobreza; mientras que casi la
totalidad de la poblacion no pobre sabe leer y escribir (98.2%), esta proporcion

disminuye a 84.9% entre los pobres y a 75.2% entre los pobres extremos.

Los niveles de pobreza de los hogares decrecen significativamente en la medida
gue aumentan los afios de estudio de los jefes(as): aquellos con 13 6 mas afos de
educacion (culminan la primaria y secundaria) tienen una incidencia de pobreza
general baja (1.7%), en comparacion con aquellos que no tienen ningun afio de

educacion, cuya pobreza es de 67.6%.

En cuanto a ocupacion y pobreza, los datos arrojados por la encuesta sefialan que
el 24.9% de las personas ocupadas son pobres. Los mayores niveles de pobreza
los tienen los jornaleros o peones (70.7%) y los trabajadores familiares (69.4%),

seguidos por los trabajadores independientes (35%) y los asalariados (16.6%).

En la relacion pobreza y desnutricion, el 19.1% de los nifios y nifias menores de 5
afios muestran retraso de crecimiento en relacion con su edad (desnutricion
cronica), 3.9% presentan bajo peso para su edad (desnutricién global) y cerca del

1.2% tienen bajo peso para su talla (desnutricién aguda).

Mientras que el primer quintil de poblacién (el mas pobre) tiene el nivel mas bajo
de consumo (3.9% del consumo total); el quinto quintil (el mas rico) es el de mayor
consumo (53%). En otras palabras, las personas pertenecientes al quinto quintil

consumen 13 veces lo que consumen las del primero.
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4.3. TRABAJO INFANTIL EN PANAMA??

La legislacion nacional regula la participacion de las personas menores de edad
en el trabajo, establece la edad minima de admision al empleo en los 14 afios y
especifica las actividades y condiciones en las que pueden trabajar. Panama ha
ratificado la Convencidén sobre los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, el
Convenio num. 138 sobre la Edad minima de admision al empleo y el Convenio
nam. 182 sobre las Peores formas de trabajo infantil, estos dos ultimos de la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

El principal organismo responsable en esta temética es el Comité para la
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion para la Persona Adolescente
Trabajadora (CETTIPPAT), presidido por la Primera Dama de la Republica, tiene
representacion tripartita y su Secretaria Técnica la coordina el Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL).

La Hoja de Ruta para hacer de Panama un pais libre de trabajo infantil y sus
peores formas, se propone alcanzar las metas de “Eliminar las peores formas de
trabajo infantil al 2015” y “Eliminar el trabajo infantil en su totalidad al 2020,
cénsono con la Agenda Hemisférica para generar Trabajo Decente 2006-2015 y
los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Ademas, tanto el sector gubernamental
como no gubernamental, desarrollan programas de accion directa para prevenir y

retirar del trabajo nocivo a los nifios y las nifias.

Segun la Encuesta de Trabajo Infantil de 2010%3, se registra un total de 60,702
ninos y niflas de la poblacién de 5-17 afios de edad, del total nacional

(856,025 personas), que esta ocupada o participa efectivamente en

12 Instituto Nacional de Estadistica y Censo de la Contraloria General de la Repdblica realizan. Resultados
del Informe analitico de la Encuesta de Trabajo Infantil 2010. Resumen Ejecutivo.

13 La Contraloria General de la Republica (CGR) por medio del Instituto Nacional de Estadistica y Censo
(INEC), ha realizado tres Encuestas de Trabajo Infantil en los afios 2000, 2008 y 2010, que se han
institucionalizado en colaboracién con el MITRADEL. Esta encuesta es el Gnico instrumento que recopila
informacion directamente de los nifios y las nifias de 5-17 afios sobre la participacién en actividades
econémicas y sus condiciones de trabajo.
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actividades economicas. Para el area de Panama Oeste, la poblacion
ocupada de 5-17 aflos de edad, representa el 5.9% (3,312 personas) con

respecto al total nacional ocupado.
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La tasa de participacion econdémica o lo que conocemos como la tasa de trabajo
infantil es marcadamente mayor en los nifios (74.8%) que las nifias (25.2%),
patrén que es similar a nivel de areas y grupos de edad. Para el area de Panama
Oeste, el comportamiento es similar con una participacién de los nifios en
un 92.7% y las nifias 7.3%, con relacion al total nacional ocupado. La
participacion econémica aumenta con la edad, resultando superior en el grupo de
15-17 afios (16.7%) que en el grupo de 10-14 afios (7.1%) y en el grupo de 5-9
anos (1.7%).

Los resultados sugieren avances hacia la erradicacion del trabajo infantil. Sin

embargo, en algunas dimensiones de analisis las tasas de trabajo infantil se

mantuvieron por encima de las del nivel nacional y en otras, altas y muy altas. Las
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tasas oscilaron entre la mas baja de 0.1% en el grupo de 5-9 afios a nivel urbano y

la més alta de 66.8% entre los nifios de 15-17 afios en el area indigena.

POBLACION DE 5417 ANOS DE EDAD OCUPADA, EN LA
REPUBLICA, SEGUN SEXO: ETI 2010
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El perfil del trabajo infantil se caracteriza por estar mayormente representado por

los nifios, las personas de 15-17 afios, el area indigena y el area rural.

La tasa de trabajo infantil a nivel nacional se redujo 3.7 puntos porcentuales con
respecto al 10.8% en 2008, disminucién que fue generalizada por sexo, grupos de
edad y area. No obstante, esta notoria reduccion no pudo compensar el aumento
experimentado de 6.4% a 10.8%, de 4.4 puntos porcentuales, entre 2000 y 2008,
de tal forma que entre 2000 y 2010, la tasa aumentd 0.7 puntos porcentuales, de
6.4% a 7.1%, respectivamente. Del balance en el decenio destaca un ligero
descenso de la tasa de trabajo infantil en el grupo de 15-17 afios, en el area rural y

en el &rea urbana.
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En atencién a la edad minima de admisién al empleo o al trabajo en el 2010, el
38.3% del total de la poblacién ocupada tiene entre 5y 13 afios y el 61.7% entre
14 y 17 afos. En 2008, estas relaciones fueron 42.9% y 57.1%, respectivamente.
Esta variacion representd un descenso de la tasa de trabajo infantil en los nifios y
las niflas de 5-13 afios en 4.6 puntos porcentuales en 2010; sin embargo, se
registrd un aumento en la tasa de trabajo infantil en la poblacion entre los 14 y 17
afos de 4.6 puntos porcentuales con relacion al 2008. En adicion, la mayoria inicio

su historia laboral antes de los 14 afos, principalmente las nifias.

El perfil segun ramas de actividad se caracteriza por la mayor insercion en la
agricultura (56.5%), y le siguen, el comercio, los servicios, la industria
manufacturera, el transporte, la pesca, la construccién, los hogares privados con
servicio domeéstico, los hoteles y restaurantes y otras ramas. Por sexo, las tres
primeras ramas mantienen igual orden de importancia y con respecto a las demas
ramas, entre los nifilos se ocupan mas en el transporte, la construccion y la pesca,
y entre las nifias, en los hogares de terceros con servicios domésticos y la

industria manufacturera.

35



Segun sector econdémico, la poblacion de 5-17 afios de edad registra un 59.9% en
el sector primario, 8.1% en el sector secundario y un 32% en el sector terciario.
Para el area de Panama Oeste, los resultados muestran un 22.9% en el sector
primario, un 19% en el secundario y un 58.2% en el terciario, con respecto al

total nacional ocupado.

POBLACION DE 5 A 17 ANOS DE EDAD OCUPADA, POR AREA, SEGUN
SECTOR EN LA CATEGORIA DE ACTIVIDAD ECONOMICA: ETI 2010.
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Por categoria ocupacional predominan los trabajadores familiares no remunerados
(56.8%). Le siguen los empleados de empresas privadas, de cooperativas o del
gobierno (23.5%); trabajadores por cuenta propia (19.7%); y empleados(as) del
servicio doméstico. Entre los nifios es mas caracteristico el trabajo como
empleados y por cuenta propia, y entre las nifias el empleo doméstico y el trabajo
familiar. Para el area de Panama Oeste, con respecto al total nacional
ocupado, los trabajadores familiares representan el 56.8%, los de cuenta
propia el 37.4%, el 47.5% laboran como empleados y el 3% en servicio

domeéstico.
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POBLACION DE 5A 17 ANOS DE EDAD OCUPADA,
EN LA REPUBLICA, POR CATEGORIA EN LA
OCUPACION: ETI 2010
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Mas de la mitad de los nifios y las nifias de 5-17 afios trabaja directamente con su
madre o padre (50.4%), lo que limita la aplicacion efectiva de las normativas por
tratarse de decisiones al interior de los hogares. Le siguen, en orden de
importancia, el trabajo para empleadores no familiares, con otros parientes y el

trabajo independiente en el negocio de su propiedad.

La gran mayoria labora en jornadas diurnas (87.4%) y vespertinas (78.5%) y una
minoria en jornadas rotativas (2.0%) y nocturnas (1.4%), esta ultima prohibida por
las normativas, en las que trabajan mas las nifias que los nifios. La jornada
nocturna se identifica principalmente en hoteles y restaurantes, en hogares
privados con servicio domestico y en la industria manufacturera. Para el area de
Panama Oeste, la mayor participacion se muestra en las jornadas diurnas
(78.5%) y vespertina (18.9%) y en menor grado en jornadas rotativas (2.6%)

con respecto al total nacional ocupado.
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POBLACION DE 5 A 17 ANOS DE EDAD OCUPADA,
POR JORNADA DE TRABAJO: ETI 2010
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Casi la totalidad trabaja 6 dias o menos en la semana, pero un grupo de nifios y
nifias trabaja 7 dias en la semana, al margen de las normativas, registrandose las
concentraciones mas significativas en el area rural, entre las personas de 15-17

afos y entre las nifias.

A nivel nacional, en promedio, la poblacién ocupada de 5-17 afios dedica 22.0
horas semanales a su trabajo (20.9%), que aumenta a 25.1 horas en el area rural
y a 23.4 horas en el area urbana. La intensidad del trabajo es mayor entre los
nifios (21.2%) que entre las nifias (20.1%), 22.3 y 21.1 horas promedio semanales,
respectivamente. El promedio méas alto de entre todas las dimensiones de analisis
se registra en el grupo de 15-17 afios que labora 26.7 horas a la semana. Para el
area de Panamé Oeste, la poblacién de 5-17 afios ocupada que labora 22.0
horas semanales representa el 27.9%, en el que las nifias (31.0%) laboran
durante mas horas que los nifios (27.8%), con respecto al total nacional

ocupado.
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PROMEDIO DE HORAS SEMANALES TRABAJADAS DE LA
POBLACION DE 15 A 17 ANOS DE EDAD OCUPADA, EN LA
REPUBLICA, SEGUN AREA Y SEXO: ETI 2010
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Por arriba de 36 horas semanales, en promedio, las nifias dedican 47.2 horas a la
semana al trabajo en hogares privados con servicio doméstico y 39.2 horas en
hoteles y restaurantes, a diferencia de los nifios que trabajan por debajo de ese
limite. En promedio, al trabajo en el servicio doméstico le destinan 69.0 horas en el
area indigena, 48.4 horas en el area rural y 45.5 horas en el grupo de 15-17 afios;

y en la construccion, 69.0 horas en el area indigena y 40.9 horas en el area rural.

Segun rangos de horas semanales trabajadas, la gran mayoria de los nifios y las
nifias trabajan menos o igual a 24 horas semanales. Sin embargo, con excepcion
del grupo de 5-9 afos, se registran proporciones superiores a 10% que laboran en
rangos de 37 o mas horas en el grupo de 10-14 afios y el area indigena, y en un
rango mayor o igual a 48 horas a la semana, en el grupo de 15-17 afios, en el area

rural y en el &rea urbana.
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Los nifios reciben un ingreso promedio mensual por su trabajo mayor al de las
nifas. El ingreso promedio aumenta con la edad, por consiguiente, el mas alto lo
recibe el grupo de 15-17 afios. Por éarea, los diferenciales son marcados, el
ingreso en el area indigena es menor al del area rural, y ambos, son mucho
menores al del area urbana. El ingreso promedio mensual laboral de los nifios y
las nifas representa cerca del 10.0% del ingreso total laboral de sus hogares,
8.7% en los encabezados por hombres y el 15.4% en los encabezados por
mujeres, alcanzando el 22.5% en aquellos jefaturados por una mujer en el area

rural.

El 57.2% de la poblacion ocupada no entrega dinero a sus hogares, relacionado
con la condicion de trabajadores familiares no remunerados, pero contribuyen con
su trabajo a la generacion de ingresos o ahorros en el hogar. De entre el 42.8%
que si recibio ingresos por su trabajo, el 16.8% no aporté nada al hogar y el 26.0%
los entregd todos o parte, por si mismos o a través de sus empleadores. La gran
mayoria recibe ingresos en efectivo a cambio de su trabajo. El 47.0% logra
ahorrar parte de sus ingresos y lo destinan principalmente a cubrir sus propios

gastos y para ir a la escuela.

El 93.5% de la poblacién de 5-17 afios que no trabaja asiste a la escuela en
contraste con el 69.0% de la poblacion que trabaja y asiste. La asistencia escolar
de la poblacién que trabaja es menor en el area rural, entre los nifios y en el grupo
de 15-17 afios. Mientras que en la poblacién que no trabaja es inferior en el area
indigena y en el grupo de 15-17 afios, y ligeramente superior entre las nifias que
entre los niflos. En ambos casos, las niflas de 15-17 afios del area indigena

presentan la menor tasa de asistencia escolar que ronda el 48.0%.

La poblacién que solo trabaja y no estudia, le dedica al trabajo el doble del tiempo
gue la poblacién que trabaja y estudia, 34.4 y 16.4 horas promedio de trabajo a la
semana, respectivamente. Los promedios mayores a 30.0 horas semanales se

observan en particular en el area rural (38.0 horas), en el grupo de 15-17 afios

40



(36.5 horas) y entre los nifios (35.9 horas). Significa que al no dedicar tiempo al

estudio, trabajan con mayor intensidad.

Los tres principales motivos de inasistencia escolar declarados por la poblacion
que trabaja son la falta de interés en estudiar, la falta de recursos econémicos y el
fracaso escolar, mientras que en la poblacion que no trabaja son que no tiene la
edad requerida para ingresar, la falta de interés en estudiar y la falta de recursos
econdémicos. En estas respuestas pueden influir aspectos relacionados con la

menor oferta educativa y las condiciones de dificil acceso a las comunidades.

La tasa de inasistencia escolar de la poblacibn que trabaja (31.0%) esta
conformada por 28.0% que desertd del sistema educativo y 3.0% que nunca ha
asistido a la escuela, mientras que estas proporciones en la poblacion que no
trabaja son 3.6% y a 2.9% respectivamente. La desercion es mas alta en el grupo
de 15-17 afos, cuando termina la obligatoriedad escolar, el 44.0% en la poblacion

que trabaja y el 12.3% en la poblacién que no trabaja.
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El 39.5% del total de la poblacion que trabaja y asiste a la escuela ha repetido
algun grado o afio escolar, mientras que esta proporcion desciende a 13.2% en la
poblacion que estudia y no trabaja.

Con respecto a las tareas domeésticas del hogar, la encuesta identificd que el
75.3% de la poblacion de 5-17 afios las realiza, 1o que equivale a 644,682 nifios y
nifias. En promedio, dedican 3.3 horas a la semana a estas actividades. De entre
las variadas tareas domésticas que realizan sobresalen barrer o trapear, hacer los
mandados, lavar trastos o ropa y botar la basura. También se observa que entre
los nifios es mas significativo “recoger o buscar lefia” y “cargar agua”, mientras
que entre las niflas “cocinar” y “cuidar a hermanos menores”. Entre las principales
razones para realizar las tareas domésticas del hogar destacan “tienen que

colaborar en el hogar” y “deben aprender a hacerlas”.

Los nifios y las nifias de 5-17 afios pueden combinar el desempefio de las
actividades econdmicas y las actividades domésticas del hogar a la vez o
dedicarse en forma exclusiva a una de ellas. Para las tres posibles categorias de
actividades se estima que, en promedio, dedican 46.3 horas semanales “solo a
trabajar”, 9.3 horas “solo a realizar las tareas domésticas del hogar’ y 39.8 horas a
“realizar las tareas domésticas del hogar y a trabajar”, de las cuales, 31.7 horas se
insumen en el trabajo y 8.0 horas en las tareas domésticas del hogar. El tiempo de
dedicaciéon es mayor entre las niflas que entre los nifios en las tres categorias,
correspondiente a 50.2 horas para las que “solo trabajan”, 12.4 horas a “solo a
realizar las tareas domésticas del hogar’” y 40.9 horas a “realizar las tareas
domésticas del hogar y a trabajar” que se distribuyen, 12.1 en tareas del hogar y

28.8 horas en el trabajo.

Los hogares estan compuestos en promedio de 5.5 personas y de 2.2 personas de
5-17 afios, siendo estos promedios mas altos en el area indigena, 6.3 y 2.4,
respectivamente. En promedio, trabajan 3.0 personas por hogar, incluido el

promedio de 1.1 personas de 5-17 afos que trabajan.
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La primaria incompleta y la primaria completa son los niveles mas altos
alcanzados por los jefes de los hogares, independientemente del sexo; sin
embargo, vale indicar que en los hogares encabezados por mujeres es mas
significativo no tener ningun grado aprobado, condicidbn que es caracteristica en

mas de la mitad de los hogares en el area indigena.

Segun la encuesta, el 39.9% de los hogares donde viven nifios y nifias que
trabajan reciben el beneficio de las transferencias monetarias condicionadas y el

bono familiar para alimentos.

Mas de la mitad de las viviendas que habitan los nifios y las nifias que trabajan se
caracterizan por tener piso pavimentado, de madera u otro material, un mayor
hacinamiento, acceso a agua potable, alumbrado eléctrico y cocinar con gas o
electricidad, mientras que en la mayoria el servicio sanitario es de hueco o letrina
0 no tiene. No obstante, es significativa la proporcién que no tiene alumbrado

eléctrico y que cocina con lefia, carbén o querosin.
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4.4. PROVINCIA DE PANAMA Y EL AREA OESTE

Para entender el problema del trabajo infantil resulta imprescindible realizar una
lectura de los contextos provincial y local, con sus caracteristicas poblacionales y
de precariedad, ya que son factores persistentes alrededor del problema del

trabajo infantil.

Las escuelas participantes en las jornadas de verano estan insertas en distintas
comunidades y con realidades sociales que, aunque diferentes en muchos
aspectos, son coincidentes en muchas situaciones; pretendemos en este
apartado, hacer algunas caracterizaciones de estas comunidades, antes de la

intervencién o el desarrollo de las jornadas de verano.

La Provincia de Panama, es una de las nueve provincias en la que se divide la
Republica de Panama. La misma tiene una superficie de 11 mil 887 kmz, la cual
limita al norte con la provincia de Coldn, al sur con el océano Pacifico; al este con
la comarca Wargandi y la provincia de Darién, al oeste con la provincia de Coclé.
Panama es la provincia mas poblada del pais, con 1, 713,070 habitantes (2010).
Fundada el 15 de agosto de 1519. Aloja a la Ciudad de Panama, capital del pais y
sede del Gobierno Nacional. Es el centro de los principales motores de la dinamica
politica, econdmica, productiva, demografica, social, administrativa y cultural. En la
ciudad operan el Canal de Panama, el centro bancario internacional (uno de los
mas solidos en el Continente), un movimiento comercial diversificado, hoteles y
restaurantes de primera linea en calidad, puertos, el ferrocarril. Actualmente se
constituye como una ciudad cosmopolita moderna con rascacielos con alturas
cercanas a los 300 metros, la modernizacion y construccion de infraestructuras
viales modernas como los corredores (Norte y Sur), el puente centenario, la cinta

costera, la ampliacion del Canal de Panama y la construccion del Metro.

Para 2010 la Provincia concentra al 50% de la poblacion nacional (3, 405,813),
equivalente a 1, 713,070 habitantes con un ritmo anual de crecimiento en este

quinquenio 2005-2010 de 2.13%, superior al del pais de 1.66%, y con una

44



densidad de 150.8 habitantes por km?2. La Provincia de Chiriqui le sigue en tamafio

poblacional con apenas 416,813 personas.

Esta conformada por 11 distritos, 111 corregimientos, y 1,366 lugares poblados.
Se subdivide en tres areas o regiones: Metropolitana, Panama Este y Panama
Oeste. Para los fines de este documento, se destaca a Panama Oeste compuesta
por 5 distritos: Arraijan, La Chorrera, Chame, Capira y San Carlos, que suman
464,038 habitantes (absorbe mas gente que la Provincia de Chiriqui), esto es, el
27% de la poblacion provincial, los 3 primeros distritos son los de mayor
crecimiento demogréfico, concentrandose en los dos primeros el 82% de Panama

Oeste.

El Area Oeste se destaca por la diversidad cultural que poseen los diferentes
habitantes, resultado de la significativa inmigracion interna proveniente de las
diferentes provincias, principalmente de la regién central del pais, que con trabajo

y esfuerzos, han rendido sus frutos de riqueza y desarrollo.
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En términos generales, en el cuadro 1 es notorio que los valores de los
indicadores de pobreza y desigualdad de la Provincia de Panama son menores
que el promedio nacional, sin embargo, a su interior, se devela la presencia de

condiciones desiguales.

Cuadro 1

Panama Oeste: Algunos Indicadores de Pobreza y Desigualdad, segun

Distritos
Provincia de Pobreza Extrema (en %) Pobreza General (en %) -
Panama y ' . ' . ' ' Coeflf:n?nte
Distritos Incidencia | Brecha | Severidad Incidencia | Brecha | Severidad Gini
Pais 16.6 6.4 34 36.8 15.2 8.7 0.47
Provincia 5.5 1.2 04 22.6 6.6 2.8 0.40
Arraijan 54 1.1 0.4 22.5 6.6 2.7 0.36
La Chorrera 6.3 1.3 0.4 25.7 7.6 3.2 0.36
Capira 26.8 7.3 2.8 56.0 29.9 11.8 0.39
Chame 10.9 2.3 0.7 38.1 12.1 5.2 0.39
San Carlos 20.8 4.8 1.6 53.8 19.7 9.3 0.39

Fuente: MEF: Encuesta de Niveles de Vida 2003.

La incidencia de pobreza extremal4 es mayor a la nacional en 2 de los 5 distritos
de Panama Oeste. En San Carlos y Capira la incidencia es ligeramente superior a
la nacional y en cuatro veces a la provincial. Solo en un (1) distrito la proporcion de
pobres extremos es inferior a la provincial. Situacién similar ocurre con la
incidencia de pobreza general: Unicamente uno (1) de los 5 distritos estan por
debajo del promedio de la provincia, y los valores de 3 se ubican por encima del

indicador para el pais.

14 La incidencia de la pobreza calcula la proporcién de la poblacion total bajo la linea de pobreza extrema o
bajo la linea de pobreza general (pobres extremos y pobres no extremos), es decir, se considera a una
persona en pobreza extrema o pobreza general, cuando tiene un consumo total anual inferior al valor de la
Linea de Pobreza Extrema (costo del requerimiento de consumo minimo alimenticio de B/. 534 por persona
al afio o B/.44.50 de consumo por persona al mes) o de la Linea de Pobreza General (B/.953 de consumo
total por persona al afio o B/.79.42 de consumo por persona al mes, considerando el valor de la linea de
pobreza extrema mas un monto minimo adicional para cubrir necesidades esenciales no alimenticias de
vivienda, salud, educacién, vestuario, transporte, entre otras). Véase MEF, Andlisis de la Encuesta de Niveles
de Vida 2003, “Pobreza y Desigualdad en Panamd. La equidad: un reto impostergable”, Panama, 2006.
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Mapa. Area de Intervencién
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V. INTERVENCION Y OBJETO DE LA SISTEMATIZACION

Este capitulo lo consideramos medular en el documento, por cuanto en él se
recogen los principales hallazgos producto de la sistematizacion de la experiencia
adquirida con la ejecucion del proyecto “La erradicacion y prevencion del
trabajo infantil: un paso orientado a la conquista de todos los derechos
humanos para todos los nifios, nifias y adolescentes” que desarrolld, dentro
de sus actividades, el “Verano Feliz 2011”, llevado a cabo en los distritos de
Arraijan, La Chorrera y Capira, y que se convierten en el objeto de estudio de este
trabajo. De la descripcion de lo reconstruido, la reflexion y el andlisis se obtienen
los productos a presentar en los siguientes capitulos: buenas practicas, lecciones

aprendidas y conclusiones.

5.1.  SITUACION INICIALY®

De acuerdo a lo manifestado por el personal de FUNDESPA, en Panama Oeste
encontramos una realidad que no es ajena al resto del pais en la educacion
publica: los alumnos de bajo rendimiento —por lo general provenientes de sectores
empobrecidos- son reprobados e inducidos, tarde o temprano, a abandonar la
escuela y a dedicarse a temprana edad a labores marginales en el mercado de
trabajo, muchas veces peligrosas para su salud y seguridad. Por ello, y por mas
crecimiento econdmico que se registre en el pais a nivel macroecondmico, la
mayor parte de los NNA en estas circunstancias no podran salir de la marginacion,
ya que se ha desestimado la educacién como la oportunidad de movilidad social y
que eventualmente el joven pueda emprender un negocio propio 0 aspirar a

empleos decentes en la economia formal.

15 La informacién que se presenta fue recogida basicamente de entrevistas a NNA y discusiones en el taller
de aprendizaje colectivo realizado con los tutores (as) y de comunicaciones personales con los técnicos de
FUNDESPA.
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Todo comienza —desde la experiencia de FUNDESPA- en las aulas de clase
donde los NNA son sometidos a un sistema bancario de educacion, donde las
clases magistrales y la memorizacion de la informacion desplazan a la
investigacion y al pensamiento critico-deductivo. Es un modelo educativo basado
en conceptos y abstracciones que condena el desarrollo del pensamiento creativo.
Si un estudiante no sabe para qué sirve lo que aprende, es muy dificil que pueda
aprender.

Las tareas escolares (a desarrollar o estudiar en casa) son una prolongacién mas
de este modelo educativo. Por lo general, estas tareas regresan a la escuela tal y
como se fueron: sin desarrollarse o estudiarse, por lo que son reprobados
académicamente vy tildados con epitetos calificativos socialmente denigrantes por

docentes y, consecuentemente, por sus mismos compaﬁeros.

Ante esta situacion, FUNDESPA aborda a los padres y madres responsables
(PMR), quienes confiesan limitaciones para ayudar a los NNA en sus tareas,

debido a que su nivel académico —que va desde el analfabetismo hasta haber

49



terminado la primaria (sexto grado), en el mejor de los casos- no les permite
comprender las asignaciones que los docentes dejan a sus hijos, precisamente
porque fueron moldeados con el mismo sistema con que son formados ahora sus
hijos. La situacion se agrava aun mas cuando en las comunidades no existen
bibliotecas publicas que pudieran tener personal que ayudara a orientar a
estudiantes y padres de familia en sus estudios. De esta manera, ante el fracaso
escolar, los NNA entran en una espiral negativa que termina en la desercion
escolar y su insercion temprana en actividades, generalmente, precarias del

mercado laboral.

Por otra parte, la finalizacion del periodo escolar en Panama se realiza en la
época de mayor actividad econdmica en el pais: el mes de diciembre. Libres de
los compromisos que exige la escolarizacion, los NNA encuentran las condiciones
necesarias para volver, iniciar o continuar el trabajo infantil. Es en este periodo
donde se refuerza la reticencia de los NNA hacia la escuela y al aprendizaje, el
cual se manifiesta reiteradamente desde el inicio del afio lectivo con las
consecuentes deserciones escolares, ingreso tardio al sistema escolar, ausencias
frecuentes al salén de clases, falta de animo en el estudio, el fracaso escolar y la
desestimacion de estudiar frente a la posibilidad de obtener ingreso econémico por
la realizacion de actividades que, a criterio de ellos, es menos complicado y
tedioso que el estudio. Ademéas, no perciben que la educacién les pueda
proporcionar conocimientos y habilidades necesarias para conseguir una vida

mejor y lograr mejores oportunidades de trabajo en el futuro.

También, mediante entrevistas realizadas a los docentes, asi como las visitas a
las comunidades y a las escuelas, se constaté la existencia de situaciones de
riesgo social para los niflos, niflas y adolescentes, tales como: delincuencia,
hogares desintegrados, aunado a la ausencia de programas recreativos en época
de verano, en las diferentes escuelas y a la falta de apoyo de las autoridades de

cada comunidad.
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A partir de esta situacion, FUNDESPA realiza, durante el afio 2010 en La
Chorrera, consultas a los NNA y a las directoras (es), tutoras(es) y enlaces de los
centros educativos donde se desarrolla el programa de proteccion integral Pro
nifio. En ambas consultas surgié la necesidad de realizar actividades de verano
para los NNA basada en la implementacién de una tutoria ampliada y diversificada

en la que los NNA pudieran recibir respuestas a sus necesidades académicas y

recreativas, asi como una asistencia continuada a lo largo del afio escolar 2011.




5.2. ANALISIS DEL PROCESO DE INTERVENCION

a. Organizacion
La organizacién de las tutorias requirié un proceso previo de planificacion, se

acordd que en aquellas escuelas que desarrollarian “Verano Feliz 2011”, los
docentes tendrian que elaborar una propuesta en las que identificarian las
materias a impartir y los horarios para los nifios y nifias trabajadores de sus

comunidades.

Los criterios acordados en la reunion fueron los siguientes:

1. Las actividades de “Verano Feliz” se planificaron para desarrollarse en los
meses de enero (a partir de la segunda quincena), febrero y marzo (antes

del inicio del afio escolar 2011).

2. Se estimo la atencién de un numero aproximado de cien (100) nifios y nifias
para las actividades de “Verano Feliz’ en cada una de las escuelas.
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Posteriormente, se acordd que los grupos tuvieran un maximo de 25 nifios y
nifas para brindar una mejor atencion y que redundara en una mayor

comprension del reforzamiento académico.

Se propuso que los grupos se conformaran de acuerdo al nivel educativo de

los nifios y nifias, y que conformaran de la siguiente manera:
a. Grupo 1: 1°y 2° grado,
b. Grupo 2: 3°y 4° grado,
c. Grupo 3: 5°y 6° grado.

Se establecié que los docentes elaboraran un calendario con las materias a

impartir por dias y horas.

Las materias a impartir y los temas a reforzar se determinaron de acuerdo a
las debilidades presentadas por los estudiantes durante las tutorias
desarrolladas en el afio escolar 2010: Matematicas, Espafiol, Inglés e
Informética. Ademas, como materias de complemento, se acordé introducir

Manualidades, Formacion y Deporte.

Se definié que los tiempos de cada materia fueran de 40 a 60 minutos.

Todo el proceso se realizo antes de finalizar el afio escolar 2010.

Se utilizarian las técnicas participativas para la ensefianza del Espafiol y las
Matematicas, y se adecuarian las materias de inglés y formacién a estas
técnicas. La metodologia de aprendizaje estaria basado en el desarrollo de

dindmicas, juegos, cantos, cuentos.

Se elaboro6 el listado de materiales a utilizar en cada una de las materias a

impartir, y cada docente se encargaria de elaborar el material a utilizar.
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9. Para las Manualidades se acordo utilizar las cajas de madera para habanos
donadas por una empresa holandesa a FUNDESPA, asi como material

complementario.

10.Se acordd proporcionar una merienda variada para los nifios y nifias

participantes.

11.Cada escuela realizaria un cierre de Verano Feliz con actividades ludicas,

tales como:
a. Acto cultural,
b. Encuentro deportivo,

c. Exposicion de manualidades y demostracion de lo aprendido.

>
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12.Se plane6 una gira a las instalaciones del Smithsonian (STRI) en Punta
Culebra, Calzada de Amador, en el que los nifios y nifias participaran en un

taller sobre conservacién del medio ambiente y gira por el sendero boscoso.
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13.Se sugirié utilizar el aula de informatica como herramienta complementaria

para impartir las materias de Inglés e Informética.

14.Se aplicaria a los NNA pruebas académicas en espafiol y matematicas para

orientar el reforzamiento a las deficiencias mostradas en dichas pruebas.

15.Se incorpor6 una variante en relacion al periodo de tutoria escolar
tradicional: los NNA buscaron los salones de su asignatura (espafiol,
matematicas, inglés, etc.) cuando les correspondia, segun el horario
establecido. El propdsito es que la dinamica educativa fuera totalmente
diferente al periodo escolar normal, donde se mantienen en el mismo salén

durante todo el afo.

b. Convocatoria
Entre las actividades de convocatoria a los NNA, los docentes destacaron las

siguientes: una vez finalizado el afio escolar 2010, realizaron encuesta a los NNA
para determinar un nivel aproximado de asistencia a las actividades de verano.

En enero de 2011, desplegaron por todas las tiendas, iglesias y la propia escuela
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de las comunidades: carteles, afiches y volantes que anunciaban las actividades
de verano. Ademas, realizaron reuniones con los padres de familia de los NNA.

c. Asistencia y Participacion
En las actividades de verano participaron cuatro (4) Centros de Educacion Béasica

General (C.E.B.G), en los que se atendieron 306 NNA, distribuidos de la siguiente
forma: en el Distrito de Arraijan, “Barriada 13 de Febrero” el C.E.B.G Fuente de
Amor, con un total de 8 docentes, los cuales atendieron nifios y nifias de kinder a

sexto grado, haciendo un total 91 nifios (as) atendidos en esta escuela.

En los centros educativos de La Chorrera: El C.E.B.G “Victoriano Chacén” y “El
Nazareno”; entre ambas escuelas 16 tutores atendieron un total de 115 nifios y
nifias de primero a sexto grado, durante la jornada de verano. Por ultimo, en el
distrito de Capira, participdé El C.E.B.G “Hernando Barcenas” con 8 tutores que
atendieron 100 NNA de primero a séptimo grado.
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En la gréfica #1 se observa el porcentaje de nifios y nifias atendidos por escuela,

siendo la escuela “Hernando Barcenas” con 33% donde se atendieron mas nifios,

nifias y adolescentes, seguido por un 30% de la escuela “Victoriano Chacon”.

C N
Grafica#1

Total de Ninos (as) atendidos en el "Verano feliz 2011" segun
C.E.B.G. Aho 2011

M Fuente de Amor
M Victoriano Chacon
" El Nazareno

Hernando Barcenas

—
En cuanto a la participacion por sexo y las escuelas, vemos que esta fue bien

equilibrada como se puede ver en la grafica #2, con una ligera mayoria de nifios.

(
Grafica #2
Numero de participantes, segiin sexoy El C.E.B.G en el "Verano
Feliz2011". Aho 2011
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A continuacion, se presentan una serie de graficas que dan cuenta de la
distribucion de la poblacion estudiantil que participaron en las jornadas de “Verano
Feliz 2011” por Centro de Educacion Basica General (C.E.B.G) y grados
académicos respectivos.

mNIfiA 6 ‘ 13 13 14 45
mNIfio 13 10 11 11 45
= TOTALNN 19 23 24 25 91
rado rago rado
= MIRLA, 3 8 13 a0
=IO 12 15 14 41
STOTAL NN 21 3 27 71
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TOTAL

1°% 2° Grado 3* v 4° Grado 2% v B° Grado 7°
BRMA 1 8 & f 18
mNINO 5 3 12 & 25
STOTALNN B 1 17 10 44

= IRIA, 7 18 15 12 52
uIHD 8 15 15 10 48
u TOTAL MM 15 33 a0 22 100
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El total general de NNA atendidos por los centros educativos que desarrollaron las
actividades de “Verano Feliz 2011” en los meses de enero y febrero fue de 306

NNA, distribuidos de la siguiente manera:

= Total de NNA de 1° A 6° Grado: 274

" Total de NNA de 7° Grado: 32

CUADRO N°. 2.
PRINCIPALES INDICADORES SOCIODEMOGRAFICOS DE LOS DISTRITOS Y
CORREGIMIENTOS DONDE SE DESARROLLO
EL “VERANO FELIZ 2011”, DATOS DE LOS CENSOS DEL ANO 2010

v 6 ) % ) ‘% | o o o o 3 2 ) = o = T;“ S g T;“
= = — %} - < 3 vy Ne]
R PR EEE LRS- A PR L L - R AT IR
DISTRITO IWGAR |5 82|88 @88 E8s|s5CugosoCn 85 wo8s®| &8gsog| 2R
DED|EQnE EnS|l8scBlEc 3 es5EQ ERE £ 388w 8 owm O ® <
POBLADO ES3 800 SYE| TR 20YEmOTERC §83C| T QETR| TG
S2>15595% (2835|588 "g2seR 5588 s855| 2828|328
2 |25 |9 glaa Tegam (€787 &°87| 7283 S
ARRALAN 4.1.| 71.61 28.39 26 33.88 8.7 2.83 7.35 433.0| 716.0
BARRIADA
13 DE
FEBRERO 40| 65.95| 34.05 22 38.93 7.5 2.29 7.16 406.0| 520.0
CAPIRA 3.5| 69.35 30.65 30 29.42 9.1 2.50 5.94 433.0| 724.0
LIDICE 39| 71.33| 2867 27 33.54 8.1 2.47 7.15 390.0| 591.0
LA 36| 70.69| 29.31 28 32.67 9.2 1.69 6.42 433.0| 714.0
CHORRERA
GUADALUPE 35| 67.73 32.27 28 31.50 9.0 1.69 6.50 433.0 650.0
PUERTO
CAIMITO
(CABECERA) 38| 77.67| 2233 26 32.70 7.9 2.37 5.83 364.0| 525.0

Fuente: INEC, Censo Nacionales de Poblacion y Vivienda: Afio 2010

d. Recursos
Para el desarrollo de las actividades se utilizaron las instalaciones de todas las

escuelas participantes; el material didactico, la alimentacion, y el pago de tutores
fue proporcionado por FUNDESPA con el auspicio del Reino de los Paises Bajos.
Es importante resaltar que los docentes tutores de cada una de las escuelas

utilizaron parte de sus vacaciones anuales para dar atencion a los NNA. Por otra
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parte, al no contar con todo el cuerpo docente de sus respectivos planteles
educativos debido a que estos se encontraban de vacaciones, los tutores
contactaron a otros docentes cercanos a las comunidades para que apoyaran las

tutorias.

Es importante destacar los factores que favorecieron el desarrollo de estas
actividades:

1. La socializacion entre compafieros de trabajo.
2. El apoyo por la parte administrativa de la escuela.
3. Apoyo de los padres de familia.

4. Instalaciones, personal capacitado, estudiantes interesados, padres de
familia, apoyo de FUNDESPA y Embajada de Holanda.

5. Los padres apoyaron, el director, la escuela permanecié abierta para dar el

apoyo.

e. Limitaciones
A inicios del afio 2011, el Ministerio de Educacion (MEDUCA) inicié en todos los

centros educativos del pais un proceso de transformacion curricular que llevé a

una serie de cambios sensitivos en el sistema educativo oficial, tales como:

1. La reestructuracion del afio escolar en tres (3) trimestres con dos recesos
de una semana cada una (anteriormente eran cuatro (4) bimestres lectivos

y un receso de dos (2) semanas),

2. Reduccion a dos (2) meses las vacaciones de los docentes (anteriormente
era de tres (3) meses: enero, febrero y marzo), del 23 de diciembre 2010 al
23 de enero de 2011.
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3. Capacitacion a los docentes, a lo largo del afio e iniciando el 24 de enero de

2011, en temas de informatica (Entre pares).

Esta iniciativa ministerial limito el desarrollo de las actividades de “Verano Feliz”,
debido a que no se pudo contar con la disponibilidad total de los docentes para
la realizacion de las actividades del proyecto en las fechas programadas
inicialmente, tanto con los NNA como con los docentes.

5.3.  SITUACION FINAL.

El “Verano Feliz 2011” en los meses de enero y febrero 2011, logré potenciar las
capacidades y habilidades de los NNA, tales como: convivencia grupal, trabajo en
equipo, motivacion, etc., con lo que pudieron mejorar el rendimiento académico a

lo largo del periodo escolar 2011.

Las actividades de verano representaron para los NNA una experiencia interesante
y divertida, en la que el aprendizaje se brind6 a través de técnicas innovadoras en
las metodologias de ensefianza-aprendizaje y en los métodos de estudio, con lo
que fue posible captar su atencion, despertar su curiosidad y, asi, estimularlos y
motivarlos para continuar estudiando, dedicandole mayor tiempo a estudiar.

Durante el Verano Feliz 2011, las tutorias representaron el eje principal en ese
periodo. De acuerdo con el proyecto desarrollado con el auspicio del Reino de los
Paises Bajos, se aplicaron pruebas académicas de espafiol y matematicas al inicio
del afio escolar y a finales de noviembre de 2011 en los cuatro centros educativos
participantes de las actividades de verano. Esto permite ver el "antes" y el
"después” de las tutorias y su efectividad en el aprovechamiento y aprendizajes de
los NNA. Las pruebas miden el conocimiento del grado académico anterior del
NNA (a los que estudian segundo grado, se les mide los conocimientos de

primero grado, los que cursan tercero grado se les mide los conocimientos de
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segundo, y asi sucesivamente), estas pruebas son calificadas por los mismos
tutores/as, quienes al final hacen una valoracién de dénde se encuentra su grupo
de estudiantes (de primero a sexto grado) de acuerdo al area evaluada, lo que les
permite identificar las debilidades de los NNA vy, asi, adecuar en las tutorias el

reforzamiento académico a desarrollar.

El andlisis, que se presenta es el consolidado y gréficas que permiten ver la
evolucion de los NNA en cuanto a conocimientos de espafiol y matematicas en
general. Un total de 274 NNA fueron evaluados tanto en espafiol como en

matematicas en este periodo.

En la grafica #7 se observan los resultados de las evaluaciones de las pruebas de
espafiol en las pre y post-tutorias. En la materia de espafiol se evaluaron en nifios

de 5 a 12 afios.
4 N\

. Gracica#7 _
EVALUACION DE LAS PRUEBAS DE ESPANOL DE 1° a 6° GRADO EN LAS
PRE-TUTORIA YPOST-TUTORIA: Afio 2011
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En la categoria de excelente al aplicar la prueba de pre-tutoria para medir el nivel
de conocimiento, resultdé que solo 6 estudiantes estaban en ese nivel; sin embargo
en el post-tutoria este se elevo a 78. En cuanto a la categoria de bueno, habia 91
en la pre-tutoria y descendio a 70 en la post-tutoria esto se explica por el
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movimiento en la primera categoria. Respecto a los regulares se observa una
disminucién de 67 a 25 entre la pre y la post-tutoria. En la pre-tutoria de espafiol
habia 8 estudiantes que debian mejorar; sin embargo en la post-tutoria no hubo

ninguno.

En la grafica #8 se presentan los resultados de la pre y la post-tutoria en
matematicas. En la pre-tutoria en la categoria de excelente solo habia 18 NNA;
sin embargo al mes de noviembre en la post-tutoria habia 100 NNA, esto significa
un impacto importante de las tutorias en el avance del aprendizaje de los NNA ya
gue 82 nifios pasaron a la categoria de excelente. En la categoria de bueno la pre-
tutoria detectd un total de 123 NNA; en la post-tutoria 91; situacion que se explica
por el avance a la primera categoria de bueno a excelente. En la categoria de
regular la pre-tutoria detecté 63 NNA y en la post-tutoria 50 con una disminucion
de 13 NNA. Por ultimo, en la categoria de necesitan mejorar la pre-tutoria detecto
40 NNA; sin embargo, producto del esfuerzo de las tutorias en la post-tutoria
habian s6lo 3 NNA.

( . Gracica#8 N
EVALUACION DE LAS PRUEBAS DE MATEMATICA DE 1° a 6° GRADO EN
LASPRE-TUTORIA Y POST-TUTORIA:Afi0: 2011
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La atencion proporcionada a lo largo del periodo escolar 2011 a los NNA
participantes de las actividades de verano, posibilité identificar necesidades
especificas que afectaban sensiblemente el desarrollo fisico, emocional y social de
estos NNA. Para ello, se programaron diversas actividades, tales como: atencion
en dificultades del aprendizaje, atencion psicolégica y padopsiquiatra a los NNA
que lo requerian, talleres extracurriculares (Word, Excel e inglés), talleres de
crecimiento personal, talleres técnico laboral para adolescentes, entre otros. Por
otra parte, se actualiz6é a los docentes en técnicas alternativas para la ensefianza
de matematicas y espafol, se les proporcion6d técnicas para el manejo de
conducta conflictiva en el salén de clases y en el manejo adecuado de
adolescentes trabajadores. De esta manera, se fue perfilando la atencién integral

para los NNA durante el periodo escolar.
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VI. CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS.

En este capitulo intentaremos compartir balances de lo actuado o conclusiones,
que surgieron de las buenas précticas, las lecciones aprendidas y las ensefianzas
en el desarrollo del proyecto a cargo de FUNDESPA en el area de Panama Oeste.
Partimos del hecho que a lo largo del documento se han ido sefalando, de una u

otra forma, buenas practicas y lecciones aprendidas.

Las lecciones aprendidas y conclusiones pretenden aportar en el disefio,
formulacién y ejecucion de futuros programas de accion en el tema de prevencion
y erradicacion del trabajo infantil, y de dignificacion de los derechos de los nifios,
nifas y adolescentes. Al mismo tiempo que, desde FUNDESPA, se tiene la
ambiciosa pretension de contribuir en la continuidad y sostenibilidad de las

acciones iniciadas con este proyecto.

6.1. LECCIONES Y APRENDIZAJES.

El proyecto desarrollado en cuatro escuelas de Panama Oeste, con el auspicio del
Reino de los Paises Bajos, hizo protagonistas a los propios NNA y docentes
durante todo el proceso, principalmente durante las actividades del Verano Feliz
2011. Siendo esta una experiencia inédita y pionera, en cuanto a que en las
escuelas de intervencidon carecian de programas similares, y con el interés de
potenciar, mejorar y multiplicar los aciertos obtenidos, se destacan las buenas

practicas y lecciones aprendidas:

e La consulta realizada a NNA, docentes y padres, madres y responsables, fue
esencial para la elaboracion del modelo de intervencién, ya que permitio
identificar las necesidades especificas de los NNA. Los resultados de la

consulta coincidieron en la necesidad latente, y en ocasiones manifiesta, para
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que la escuela brindase esta oportunidad a los NNA de realizar actividades en

el verano.

El modelo de intervencién lleva implicito los derechos a la igualdad de
oportunidades de los NNA en desarrollar sus potencialidades, a la educacion, a
la salud y a la alimentacién, a no ser explotados laboral y econGmicamente, a
disfrutar de la recreacion y del uso creativo del tiempo libre y a la proteccion

integral.

Es indispensable concretar espacios ludicos de recreacion, cultura y deporte
para los NNA que se espera reduzcan sus horas de trabajo o sean retirados
del trabajo infanti. Es recomendable que entren en contacto con otros
ambientes fuera del medio escolar, familiar y comunitario, de forma tal que les

permita visualizar posibles proyectos de vida y desarrollo integral.
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Las nuevas técnicas participativas doté a los docentes de herramientas
gue les permitieron ensefiar de una manera activa permitiendo
transformar la ensefianza tradicional de la lecto-escritura (espafiol) y las
matematicas, en una ensefianza constructivista que incorporara
elementos de la educacion cooperativa y de inteligencias multiples. Las
nuevas técnicas participativas para la ensefianza de las matematicas,
utilizan muchos objetos y materiales que los NNA pueden manipular y
manejar. Las pruebas académicas aplicadas, antes y después de las
tutorias, mostraron que estas técnicas son efectivas en el reforzamiento
de los NNA. Una vez mas, el aprendizaje de las matematicas ocurre
solamente cuando el NNA descubre, o deduce, la forma de resolver el

problema.

El que las asignaturas tuvieran una duracion de hasta 60 minutos,
permiti6 a los docentes poder profundizar en aquellos aspectos en los
gue los NNA necesitaban se les aclarara dudas y comprender

conceptos importantes para resolver problemas matematicos.
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La utilizacién de la informéatica en las tutorias se presenté como una
herramienta mas en la busqueda de la calidad educativa, ya que ofrecio
ventajas para acceder a nuevos conocimientos, a nuevos procesos de
ensefanza-aprendizaje, asi como a nuevos espacios de participacion y

colaboracion en contextos diferentes.

El cierre del Verano Feliz 2011 se caracterizd por un amplio despliegue
de creatividad artistica, de habilidades y destrezas aprendidas por los
NNA durante este breve periodo. Dos de las cuatro escuelas
participantes de Panama Oeste, realizaron una presentaciéon de las
manualidades realizadas por los propios NNA; las dos restantes
representaron una obra infantil. Ambas actividades constituyen un
excelente método de aprendizaje para los NNA, ya que combina la
diversion y el entretenimiento con la posibilidad de desarrollar la

memoria, confianza, autodisciplina y autoestima.
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6.2. CONCLUSIONES.

El trabajo infantil debe comprenderse en el contexto social y econdémico en el que
se presenta. Factores como la permisividad social, patrones culturales,
condiciones de violencia intrafamiliar, la pobreza, el deterioro social de las
comunidades, entre otras, son circunstancias a los que los NNA se hayan
sometidos constantemente, quedando a merced de situaciones de riesgo social
como el pandillerismo, trafico de drogas, delincuencia comun, mendicidad, entre
otros. Por lo que se torna cada vez mas urgente, la implementacién de programas
educativos y espacios recreativos para los NNA en las diferentes comunidades.
Para ello, es importante crear sinergia entre las autoridades locales y las
instituciones gubernamentales y privadas, que tengan como objetivo el que los
NNA ocupen productivamente el tiempo durante el periodo de vacaciones

escolares y que contribuya a disminuir las horas de trabajo.

Uno de los efectos mas conocidos del trabajo infantil es que dificulta o impide el
proceso educativo, afecta negativamente el progreso académico y aumenta la
desercion escolar de los NNA, no solo porque con la edad aumenta
progresivamente la jornada de trabajo, sino porque las tareas se vuelven cada vez
mas complejas. Sus comunidades carecen de bibliotecas, programas de estudio
dirigido y el nivel educativo promedio del padre, madre o responsable es menor o
igual que el de ellos, lo que les impide cumplir con las tareas, trayendo como

consecuencia el fracaso escolar y posterior desercion del sistema escolar.

Ante esta situacion, FUNDESPA, considerando siempre a la educacién como el
elemento principal para contribuir a detener el circulo de la pobreza y para la
prevencion y erradicacién de los NNA del trabajo infantil, desarrolld actividades de
verano fundamentadas en las necesidades especificas de los NNA y en la
innovacion constante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, no solo formal
educativo y su énfasis en la tabla de calificacion que mide datos memorizados.

Esto exigié a las docentes nuevas competencias que ofrecer a los NNA mediante
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espacios flexibles de formacion, participacion, toma de decisiones, responsabilidad

y evaluacion de sus actos.

Los docentes jugaron un papel decisivo y determinante en esta tarea,
manteniendo una actitud motivadora desde el inicio hasta el final del Verano Feliz,
innovando y mejorando las técnicas de ensefianza-aprendizaje y apoyando a los
NNA a desarrollar sus capacidades para socializar con sus pares, desarrollar
técnicas de estudio propias, jugar, compartir tareas grupales, participar en las

excursiones, etc.

El desarrollo del Verano Feliz hizo del aprendizaje una experiencia interesante y
divertida para los NNA, que, a través de innovaciones en los métodos de
ensefianza (tutorias), fue posible captar su atencion, despertar su curiosidad,
creatividad y asi, estimularlos y motivarlos para que continuaran con su educacion.
El efecto, impactd a tal grado que se destacan dos hechos: por una parte, la
solicitud de los NNA de prolongar el Verano Feliz por tiempo indefinido. Por otra
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parte, durante el periodo escolar 2011, los maestros de grado informaban que los

NNA no asistian a sus clases regulares, pero que no faltaban a las tutorias.

La experiencia de las tutorias fue destacada por todos los tutores/as como exitosa.
Los mismos sefialaron que la autoestima, la motivacion, la socializacion entre
grupos, la creatividad de los estudiantes y el aprendizaje de los NNA mostraron
avances significativos. Resaltaron también los cambios relevantes de conductas
en aquellos NNA generalmente agresivos o que presentaban situaciones de baja
autoestima, a partir de actividades ludicas. De acuerdo a los docentes tutores, la
experiencia de verano, no solo transformé una serie de conductas en los nifios
atendidos, sino que los transformé a ellos mismos en su vida profesional e incluso,

como dijeron algunos, también en su vida personal.

La poblacién atendida durante el periodo de verano fue de 306 NNA,
registrandose un aumento del 15% (46 NNA) con relacion al total estimado en el

proyecto, el cual contemplaba la atencion de 260 NNA.
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La asistencia de los NNA en el Verano Feliz se registré en un 98.5%. Cinco (5) de
los 306 NNA participantes dejaron de asistir a las actividades de verano debido a
que sus familias migraron hacia otras areas del pais en busca de mejores
posibilidades econdomicas. A pesar de ello, se superaron las expectativas
contempladas en el proyecto, en la que se estimaba una participacion de los NNA
en un 85%.

Finalmente, las actividades de Verano Feliz lograron reducir en un 38%,
aproximadamente, las horas laborables de los NNA en el periodo de enero a
febrero 2011, cercano al objetivo del proyecto que establecia la reduccion de
horas de trabajo en un 40%. La decision del MEDUCA de adelantar el inicio del
afio escolar 2011, incidi6 en el resultado obtenido debido a que redujo la

participacion de un nimero mayor de escuelas y limit6 el tiempo del Verano Feliz.

Cuatro escuelas realizaron “Verano Feliz 20117, tres de ellas lo desarrollaron por
un periodo de dos semanas (10 dias), con un horario de 8:00 a 12:00 a.m. (4
horas al dia), haciendo un total de 40 horas por escuela y 120 horas en total. Una
de ellas, lo desarrollo en una semana (5 dias), con un total de 20 horas (el horario
fue de 8:00 a.m. a 12 m.). Todas juntas hicieron un total de 140 horas de estudio.
De acuerdo al MEDUCA, las vacaciones escolares para los NNA tuvieron una
duracion de dos meses y 15 dias (65 dias), del 23 de diciembre de 2010 al 28 de
febrero de 2011. El periodo de trabajo promedio de un NNA en esta época de
verano es de 6 horas, 6 dias a la semana, lo que hace un total de 36 horas
semanales. Por lo que, en las 10 semanas que comprenden los dos meses y
medio de vacaciones, resulta un total de 360 horas de trabajo. De acuerdo a estos
datos, al participar los NNA del Verano Feliz, redujeron un total de 220 horas
laborables, lo que constituye el 38% del tiempo en disminucion de horas de trabajo

infantil durante el periodo de vacaciones.
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“...vale la pena remarcar y dejar explicito que -desde un enfoque de derechos

humanos- nuestra finalidad dltima no es erradicar el trabajo infantil, sino lograr que
todos los nifios y nifias, trabajen o no, tengan las mismas oportunidades sociales
al bienestar y la felicidad. En el horizonte, por una apuesta ética de construir una
sociedad mas justa y solidaria, la erradicaciéon del trabajo infantil es solamente un
paso en un largo camino orientado a conquistar todos los derechos para todos los

niAos y nifias”.16

16 Alarcon, Walter. Reflexiones sobre el proceso de erradicacion del trabajo infantil en América. Lima, 2004.
Foto: Spottorno, Carlos, portada del libro “La Hora del Recreo” de Fundacion Telefonica. Madrid, 2010.
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ENTREVISTAS A TUTORES/AS PARTICIPANTES EN LA EXPERIENCIA
“VERANO FELIZ 2011”. AGOSTO DE 2011.

ENTREVISTAS EN EL C.E.B.G. “VICTORIANO CHACON?”

Entrevista a la Maestra Lucia Hernandez, C.E.B.G “Victoriano Chacdén” Puerto
Caimito, Distrito de La Chorrera. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a la Maestra Jasmine Reyes,C.E.B.G “Victoriano Chacdn”
Corregimiento de Puerto Caimito, Distrito de La Chorrera. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a laMaestraLeyda Reyes. C.E.B.G“Victoriano Chacén” Corregimiento
de Puerto Caimito, Distrito de La Chorrera. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a la MaestraLilibeth Gerona C.E.B.G “Victoriano Chacén”
Corregimiento de Puerto Caimito, Distrito de La Chorrera. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a la MaestraVielka Ortega, C.E.B.G “Victoriano Chacén”
Corregimiento de Puerto Caimito, Distrito de La Chorrera. 25 de agosto de 2011.

ENTREVISTAS EN EL C.E.B.G. “FUENTE DE AMOR”

Entrevista a la MaestraLeydy Pérez, C.E.B.G “Fuente de Amor” Barriada 13 de
Febrero; Distrito de Arraijan. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a la MaestraNidiam Romero, C.E.B.G a “Fuente de Amor”, “Barriada
13 de Febrero” Distrito de Arraijan. 25 de agosto de 2011.

Entrevista a la MaestraAralys Medina, C.E.B.G a “Fuente de Amor”, “Barriada 13
de Febrero” Distrito de Arraijan. 25 de agosto de 2011.

ENTREVISTAS EN EL C.E.B.G. “EL NAZARENO”

Entrevista a la Maestra Aida Olmedo, C.E.B.G “El Nazareno” Corregimiento de
Guadalupe, Distrito de La Chorrera. 25 de Agosto de 2011.

Entrevista a la Maestra Ana Nufez, C.E.B.G “El Nazareno”, Corregimiento de
Guadalupe, Distrito de la Chorrera. 25 de agosto de 2011.

ENTREVISTAS EN EL C.E.B.G. “HERNANDO BARCENAS”

Entrevista al Prof. Alexis Lorenzo, C.E.B.G “Hernando Barcenas” Distrito de
Capira, Corregimiento de Lidice. 26 de Agosto de 2011.
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Entrevista al Maestro Ernesto Nufiez, C.E.B.Ga “Hernando Barcenas” Distrito de
Capira, Corregimiento de Lidice. 26 de Agosto de 2011.

Entrevista ala MaestraYamilka Amaya, C.E.B.Ga “Hernando Barcenas”,
Corregimiento de Lidice, Distrito de Capira. 26 de agosto de 2011.

Entrevista ala Profa. Inés Camafo, C.E.B.Ga “Hernando Barcenas”,
Corregimiento de Lidice, Distrito de Capira. 26 de agosto de 2011.
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ANEXO FOTOGRAFICO
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VERANO FELIZ EN EL C.E.B.G. VICTORIANO CHACON
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VERANO FELIZ EN EL C.E.B.G. FUENTE DE AMOR
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VERANO FELIZ EN EL C.E.B.G. EL NAZARENO
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VERANO FELIZ EN EL C.E.B.G. HERNANDO BARCENAS
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EXCURSION FORMATIVA AL CENTRO DE EXHIBICIONES MARINAS
“SMITH SONIAN”

. PRSI R ) i
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TALLER DE WORD Y EXCEL
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TALLER DE CRECIMIENTO PERSONAL




TALLER DE FORMACION EN VALORES, SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA, CONSECUENCIAS POR EL USO DE DROGAS.
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TALLER PARA DOCENTES EN TECNICAS ALTERNATIVAS PARA LA
ENSENANZA DE MATEMATICAS Y ESPANOL
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TALLER PARA DOCENTES EN MANEJO DE CONFLICTO EN CLASES Y
MANE]JO ADECUADO DE NNA TRABAJADORES
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ACTIVIDADES DE CIERRE DE VERANO
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VISITAS DOMICILIARIAS
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ACOMPANAMIENTO DEL CONSULADO GENERAL DEL REINO DE LOS
PAISES BAJOS A LAS ACTIVIDADES DE VERANO 2011

<
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REINO DE LOS PAISES BAJOS

FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE PANAMA
Panama: Edif. PH Tikal, Local No. 9, Planta Baja, Transistmica.
Tel. 261-0853 / 261-0893

E-Mail: fundespa@fundespa.org

La Chorrera: Edif. Plaza Lee, Primer Alto.

Tel. 345-4347

E-Mail: fundespa-oeste@hotmail.com
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